
Prosedur Persiapan Peserta Tes TOEFL ITP® Online Remote Proctoring 

Device yang akan digunakan dalam tes ini ada 2: 

1. Smart Phone  untuk pengawasan 
2. PC/laptop untuk pengerjaan tes 

 

Persiapan Device 1: Smart Phone   
 

Pastikan smart phone Anda memungkinkan instalasi Zoom app serta memiliki kamera untuk 
menyalakan video pada Zoom. 

• Android minimal versi 4.0 atau iOS 7.0 atau iPadOS 13 
• Koneksi internet – WiFi (a/g/n/ac) atau wireless (3G or 4G/LTE) 
• Smart Phone  harus mendukung kamera/video dan mikrofon/audio. Video dan audio harus menyala selama tes 

berlangsung. Adapun mikrofon disenyapkan sesuai instruksi pengawas. 

Memasang Zoom pada Android/iOS 
1. Klik ikon Google Play Store pada Android atau Apple App Store pada iOS. 
2. Klik Search.  
3. Masukkan zoom pada area pencarian, dan pilih ZOOM Cloud Meetings dari daftar hasil pencarian. 
4. Klik Install dan tunggu sampai proses instalasi selesai. 
5. Setelah Zoom terpasang, klik Open. 
6. Pilih Sign in dan gunakan email Anda yang aktif.  

 



Letak Smart Phone   
Letakkan smart phone di sisi samping kanan/kiri Anda sehingga badan Anda dan layar monitor terlihat di layar 
smart phone. 

 

Berikut contoh tampilan yang baik setelah smart phone diletakkan 15 derajat disebelah 
kanan belakang: 

 



Persiapan bagi peserta ujian TOEFL ITP 

 

Pastikan laptop atau PC anda memenuhi spesifikasi minimum yang di syaratkan, yaitu : 

WINDOWS : 

- Windows® Operating Systems: Windows 8.1 and 10 

- Windows Web Browsers: Chrome and Microsoft Edge (TLS 1.1 must be enabled) 

- Already installed .Net Framework minimal version of 4.6" 

- A functioning Headset 

Pada tahap check readiness, terdapat 3 langkah yang harus dilakukan : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. Run System Check – verifies that the device meets the minimum system requirements needed to run 

the test. 

2. Test Delivery Check – Run the Test Delivery Check to take a test. This test includes samples of each 

question type to verify this device will deliver the test. 

3. Bandwidth Check – Run the Bandwidth Check to sample your Internet connection speeds over a 

period of time to see how your available bandwidth fluctuates throughout the day. 

4. Download Secure Browser (Home) & Microsoft Edge Webview2  – Run the browser to ensure that 

you can get to the login screen without issue 

 

 

 

 

 

 



Direkomendasikan menggunakan Chrome / Edge sebagai browser, silahkan mengunjungi laman 

http://www.ets-ellonline.org/ 

 

Kunjungi laman http://www.ets-ellonline.org/ 

Klik Menu Check Readiness pada bagian pojok kanan website 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

1. Klik “RUN SYSTEM CHECK” pada bagian kiri website  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.ets-ellonline.org/
http://www.ets-ellonline.org/


1.1 Klik RUN CHECK, pada bagian First Name dan Comments dapat di kosongkan 

 
 

1.2 Setelah di lakukan proses RUN CHECK sampai selesai, akan muncul hasil dari 

pengecekan tersebut seperti gambar dibawah ini  

 

Catatan : Pada tahap ini harap diperhatikan icon , tanda icon tersebut adalah notifikasi yang harus 

anda perhatikan. 

Pada umumnya tanda icon tersebut di ikuti oleh informasi terkait “Minimun Reqirement”.  

Jika notifikasi tersebut mengenai “Internet Connections”, biasanya kualitas dari koneksi internet yang 

sedang digunakan kualitasnya kurang baik dan tidak memenuhi kriteria minimum. Dan jika notifikasi 

tersebut mengenai “Browser”, dapat di coba menggunakan jenis browser yang lainnya. Pada umumnya 

notifikasi tersebut menginformasikan secara detail apa saja yang perlu diperhatian oleh calon peserta test. 

Anda dapat melaporkan hal tersebut kepada Institusi. 

 

 

 

 

 



2. Selanjutnya, pada bagian Advanced Readiness and Troubleshooting, kita klik “TEST DELIVERY 

CHECK” seperti gambar di bawah ini : 

 

 

 

2.1 Bagian ini mencakup contoh dari setiap jenis pertanyaan untuk memverifikasi 

bahwa perangkat ini akan mengirimkan soal ujian. Akan muncul pop-up seperti di 

bawah ini : 

 

 
 

2.2 Anda akan di arahkan untuk menekan “Next”, kemudian akan kembali muncul pop-

up seperti dibawah ini : 

 

 
 



2.3 Diharapkan anda untuk mengikuti dan memperhatikan instruksi yang disampaikan 

pada layar pop-up anda sampai dengan selesai. Dan anda akan mendapatkan notifikasi 

seperti dibawah ini : 

 

 

 

 

3. Selanjutnya, klik tombol “BANDWITH CHECK” 

 

 
 

3.1 Selanjutnya, 1. Pilih Duration, kemudian pilih “One Time Check”, untuk 

“Comments”, dapat dikosongkan. Kemudian klik “Run Bandwidth Check”  dan 

tunggu hingga proses pengecekan selesai 

 



 

3.2 Hasil dari pengecekan bandwidth tersebut dapat dilihat secara detail dengan 

memilih menekan tombol  “View Detailed Results” 

 

 
 

4. Download dan Installasi SECURE BROWSER 

 

4.1 Klik tombol “Download Secure Browser”  

 

  
 

4.2 Website akan otomatis mendeteksi Operating System yang anda gunakan apakah itu 

menggunakan Windows ataupun Mac Os. Selanjutnya pilih Secure Browser for 

Windows (Home) dan klik tombol “Download”. Gambar dibawah ini adalah contoh 

yang menggunakan sistem operasi Windows. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

4.3 Hasil file yang telah di download adalah file TOEFL Secure Browser (Home).exe 

 

 

 

 

 

 

4.4 File yang telah di download, akan tersimpan di folder download. Sebelum anda 

menjalankan aplikasi ini, silakan download Microsoft Edge Webview2, di Langkah 

selanjutnya. 

 

 

 

 

 

4.5 Selain itu, peserta silakan mendownload Microsoft Edge Webview2 di tautan 

berikut, https://bit.ly/3636C9J 

 

 

 

 

 

 

 

 

4.6 File yang telah di download, akan tersimpan di folder download. Untuk mengaktifkan, 

silakan double klik pada file tersebut dan secara otomatis aplikasi akan ter-install di 

komputer. Setelah 

 

 

 

 

 

 

 

https://bit.ly/3636C9J


5 Buka Aplikasi Secure Browser (Home) – Practice Check-in Process 

a. Klik Start My At Home Test

b. Klik Start a Practice Session.



c. Silakan login menggunakan Given Name (First Name), Family Name (Last Name), dan

Birthday. Ikuti proses Practice Check-in sampai akhir dan klik ikon        di pojok kanan atas

untuk keluar.

Note : Anda akan mengambil foto diri anda dan foto ID Card anda (KTP/SIM/Paspor) selama proses 

Practice Check-in. Foto yang anda ambil, akan muncul ketika proses check-in di hari ujian. Anda 

dapat menggunakan foto tersebut atau mengambil foto yang baru. 

d. Konfirmasi untuk Candidate Consent Form , silakan klik checkbox, lalu klik Next. Di tahap ini,
anda sudah bisa berinteraksi / chat dengan proctor dengan mengklik ikon



e. Selanjutnya anda akan melakukan proses system check dan jika proses system check sudah
selesai dilakukan, maka seluruh fitur akan memiliki centang warna hijau. Jika proses system
check mengalami kegagalan, silakan berkomunikasi dengan proctor dengan mengklik
ikon

f. Selanjutnya peserta akan diarahkan untuk mengambil foto diri dan jika sudah, silakan klik Next



g. Selanjutnya, peserta akan melakukan pengambilan foto ID Card (KTP/SIM/Paspor), di sisi
depan dan belakang.

h. Peserta akan melakukan konfirmasi data dan silakan klik Next , jika seluruh data peserta sudah
benar.

Pada tampilan berikutnya, akan muncul notifikasi "wait....". Klik Close untuk mengakhiir pengecekan.
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